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 Nous attestons sous notre propre responsabilité  

respecter la politique de la sphère de sécurité 

 
pour toute information complémentaire,  

veuillez consulter le site internet : 

 www.export.gov/safeharbor 

 

POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE D’APVO 

APVO respecte vos droits en matière de protection de la vie privée ainsi que les lois pertinentes 
régissant la confidentialité de vos informations dans les pays dans lesquels nos sociétés affiliées 
et nous-mêmes exerçons nos activités. La société APVO respecte les accords "Safe Harbor" 
passés entre les EU et l'UE et les EU et la Suisse, tels que présentés par le Département du 
Commerce des États-Unis pour tout ce qui concerne la collecte, l'utilisation et la conservation 
des données personnelles en provenance de pays membres de l'Union Européenne ou de Suisse. 
APVO certifie souscrire aux principes de respect de la vie privée en matière de notification, de 
choix, de transfert, de sécurité, d'intégrité des données, d'accès et d'application. Pour en savoir 
plus sur le programme "Safe Harbor" ou pour consulter la certification d'APVO, rendez-vous à 
cette adresse : http://www.export.gov/safeharbor/  

Nous avons mis en place un programme de protection de la vie privée exhaustif, y compris un 
bureau de confidentialité mondial et un directeur de la confidentialité afin de nous aider à 
respecter et à protéger vos droits en matière de confidentialité des données. Cette déclaration 
inclut à la fois la déclaration de confidentialité relative à la sphère de sécurité US Safe Harbor et 
la déclaration de confidentialité relative à notre site internet. 

Elle décrit les politiques et les procédures d’APVO en matière de collecte, d’utilisation et de 
divulgation de vos informations. 

Nous faisons notre possible afin d’assurer la protection de la vie privée. Lorsque nous collectons 
les informations personnelles que vous nous soumettez via notre site internet, nous respectons la 
politique de confidentialité de la sphère de sécurité américaine et européenne U.S-EU Safe 
Harbor framework, telle que définie par le Département du Commerce des Etats-Unis 
concernant la collecte, l’utilisation et la conservation des données personnelles transférées 
depuis l’Union européenne. 

Définitions : 

Les termes « APVO », « viadeo.com », « nous », « notre/nos », « vous », « votre/vos » et « site 
internet » ont la même signification que celle précisée dans la section « Conditions 
d’utilisation » de notre site internet. 

Les « données/informations personnelles » ou « données/informations » désignent les 
informations qui (1) sont transférées depuis l’UE vers les Etats-Unis ; (2) sont enregistrées sous 
tout format quel qu’il soit ; (3) concernent, ou appartiennent à, une personne et (4) peuvent être 
associées à cette personne.  
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Nos garanties : 

Les informations que nous collectons et utilisons 

APVO reçoit les informations vous concernant de votre part et de la part de tierces parties et 
utilise ces informations afin de vous proposer nos services. Les informations que nous 
collectons, stockons et utilisons ont pour objectif exclusif de vous aider à construire votre réseau 
professionnel.   

Lorsque vous utilisez l’un de nos services, vous acceptez expressément que vos informations de 
profil soient collectées, transférées, manipulées, stockées, divulguées ou utilisées de toute autre 
manière, tel que décrit dans la présente politique de confidentialité. Quel que soit votre pays de 
résidence ou le pays à partir duquel vous nous transmettez vos informations, vos données 
personnelles sont susceptibles d’être utilisées par APVO aux Etats-Unis et dans tout autre pays 
où nos sociétés affiliées et nous-mêmes exerçons nos activités.  

En ce qui concerne les informations personnelles transférées depuis l’Espace économique 
européen, nous nous sommes engagés à traiter ces données personnelles en respectant les 
principes de la sphère de sécurité Safe Harbor Principles. Notre attestation de conformité à ces 
principes est consultable sur 
http://web.ita.doc.gov/safeharbor/shlist.nsf/webPages/safe+harbor+list. 

Nous collectons les informations à différents moments et selon les diverses méthodes présentées 
ci-dessous : 

Informations collectées lors de votre inscription : vous devez créer un compte APVO afin 
d’accéder à nos services. Vous devez fournir des informations personnelles, telles que votre 
nom, votre adresse email, votre pays d’origine et votre mot de passe pour créer votre compte. 
Vous pouvez également fournir des informations complémentaires, telles que votre biographie, 
votre localisation géographique ou une photo. Ces informations sont affichées publiquement sur 
nos supports. 

Informations complémentaires : vous pouvez personnaliser votre compte à l’aide 
d’informations importées depuis votre carnet d’adresses électronique afin de nous aider à 
trouver les utilisateurs que vous connaissez. Nous pouvons être amenés à utiliser vos 
coordonnées afin de vous transmettre des informations relatives à nos services. Pour toute 
demande envoyée par email, nous sommes susceptibles de conserver votre message, votre 
adresse email ainsi que vos coordonnées afin de répondre à votre requête.  

Adresse de protocole internet (IP) : ce site internet utilise des adresses de protocole internet 
(IP). Une adresse IP désigne un numéro assigné à votre ordinateur par votre fournisseur d’accès 
à  Internet vous permettant d’accéder au réseau internet. En règle générale, une adresse IP 
change à chaque fois que vous vous connectez à Internet (il s’agit d’une adresse « dynamique »). 
Veuillez noter cependant que si vous disposez d’une connexion à large bande passante et, dans 
certains cas, il se peut que l’adresse IP collectée, voire un cookie que nous utilisons, puisse 
comporter des informations susceptibles d’être identifiables. En effet, avec certaines connexions 
à large bande passante votre adresse IP ne change pas (elle est « statique »), elle est par 
conséquent susceptible d’être associée à votre ordinateur personnel. Nous utilisons votre adresse 
IP afin de relever des informations générales d’utilisation et de nous aider à améliorer notre site 
internet.  

Listes et autres informations publiques : nos services ont pour objectif de vous aider à 
partager des informations professionnelles avec le reste du monde. La plupart des informations 



 

POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE D’APVO                    3 sur 6 

que vous nous transmettez sont des données que vous souhaitez rendre publiques par notre 
intermédiaire.  

Dans la plupart des cas, nos activités nécessitent que nous rendions publiques les informations 
que vous nous communiquez, mais nous vous proposons, le cas échéant, de maintenir une 
certaine confidentialité par rapport à ces données. Vos informations publiques sont diffusées de 
manière globale et instantanée. Ainsi, de nombreux moteurs de recherche peuvent accéder à vos 
informations publiques qui sont  immédiatement communiquées à un vaste éventail 
d’utilisateurs et de services. En conséquence, nous vous conseillons de sélectionner avec soin les 
informations que vous souhaitez rendre publiques par l’intermédiaire d’APVO. 

Informations de session : nos serveurs enregistrent automatiquement les informations créées en 
utilisant nos services (« informations de session »). Les informations de session peuvent inclure 
des données telles que le type et la version de votre navigateur, votre système d’exploitation, 
votre adresse IP, le domaine de référence, les pages visitées et les termes recherchés. D'autres 
actions, telles qu’un clic sur une annonce publicitaire, peuvent également être incluses dans vos 
informations de session. 

Cookies : comme de nombreux autres sites internet, nous utilisons des « cookies » pour vous 
proposer nos services lorsque vous visitez notre site. Les « cookies » sont des petits fichiers 
alphanumériques transférés vers le disque dur de votre ordinateur.  Nous les utilisons pour 
diverses raisons. Ils nous permettent par exemple de vous reconnaître sans que vous ayez besoin 
de saisir vos informations de connexion à chaque ouverture de session sur notre site. Ils nous 
permettent également de collecter des informations sur l’utilisation de notre site internet afin 
d’observer comment nos clients utilisent notre site internet, de quelle manière ils interagissent 
avec nos services et de comprendre comment fluidifier le trafic internet. La majeure partie de 
nos services n’utilisent pas de cookies, tels que les recherches et consultation de listes ou de 
profils d’utilisateurs publics. Vous pouvez choisir de désactiver l’utilisation des cookies en 
modifiant vos préférences dans votre navigateur internet. Dans ce cas, certaines fonctionnalités 
d’APVO ne seront plus disponibles. 

Partage et transfert d’informations 

Nous utilisons vos informations personnelles afin de vous proposer plusieurs types de services. 
Nous ne divulguons et nous ne divulguerons pas vos informations personnelles à des tierces 
parties, sauf circonstances exceptionnelles décrites ci-dessous.  

Votre consentement : nous sommes susceptibles de partager ou de divulguer vos informations 
personnelles avec votre autorisation, implicite ou explicite, par exemple, lorsque vous accédez à 
votre compte via un client internet tiers. 

Fournisseurs d’accès à Internet : nous faisons appel à certaines tierces parties de confiance 
pour exécuter certaines opérations et nous fournir certaines prestations de services. Nous 
sommes susceptibles de communiquer vos informations personnelles à ces tierces parties, 
uniquement dans la mesure où cela est nécessaire à l’exécution de ces opérations et à la 
fourniture de ces prestations de services et seulement en vertu des obligations incluant les 
protections prévues dans la présente politique de confidentialité. 

Obligations légales : nous sommes susceptibles de divulguer vos informations, y compris votre 
adresse IP, afin de respecter toute loi, réglementation, ordonnance de tribunal ou autre demande 
légale visant à protéger les personnes et les biens, à résoudre des problèmes techniques ou à 
protéger les droits ou les biens d’APVO. 
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Transferts d’activité :  nous sommes également susceptibles de transmettre vos informations 
personnelles à une tierce partie dans le cadre d’une vente ou d’un transfert d’activité de ce site 
internet à laquelle sont liées les informations, dans quel cas, nous demanderons à tout 
bénéficiaire de cette vente ou de ce transfert d’accepter de traiter vos informations personnelles 
conformément à la présente politique de confidentialité. Les garanties prévues dans la présente 
politique de confidentialité s’appliqueront en intégralité à ce bénéficiaire. 

Information non privées ou non personnelles : nous sommes susceptibles de partager ou de 
divulguer vos informations générales, non privées ou non personnelles, telles que le nombre 
d’utilisateurs ayant cliqué sur un lien spécifique. 

Modification de vos informations personnelles 

Vos informations personnelles vous appartiennent. Vous êtes autorisé à accéder, modifier et 
supprimer ces informations personnelles. Vous pouvez exercer ce droit à partir du site internet 
d’APVO en cliquant sur « Retour au profil » puis « Editer » et en utilisant les outils mis à votre 
disposition ou en écrivant au service clients à contact@viadeo.com. 

Protection de vos informations  

Les sections de ce site internet qui collectent vos informations utilisent le protocole de 
sécurisation des échanges sur Internet SSL ; néanmoins, pour profiter de ce dispositif, votre 
navigateur doit pouvoir supporter la protection par chiffrement (disponible avec les versions 
Internet Explorer 3.0 et supérieures).  

Notre politique envers les mineurs 

Nos services ne s’adressent pas aux mineurs (personnes de moins de 18 ans). Si vous avez 
moins de 18 ans, veuillez ne pas créer de compte APVO. Si vous avez connaissance 
d’informations personnelles communiquées de la part d’un mineur, veuillez nous contacter par 
email à privacy_fr@viadeo.com. Si nous avons connaissance d’informations personnelles 
communiquées par un mineur, nous prendrons les mesures nécessaires afin de retirer ces 
informations et de fermer le compte du mineur. 

Vos responsabilités  

Les utilisateurs peuvent afficher certaines informations ou certains contenus sur ce site internet, 
y compris sans y être limité des informations biographiques, des photos et des vidéos. Les 
utilisateurs sont les seuls responsables de ces informations et contenus, y compris les 
informations concernant la race, l’origine ethnique, l’orientation sexuelle, les opinions 
politiques, les croyances religieuses ou philosophiques, l’adhésion à un syndicat ou toute 
information relative à la santé.  

En communiquant ces informations via ce site internet, l’utilisateur accepte explicitement que 
ces informations soient traitées par APVO et atteste avoir agi de la sorte librement et en toute 
connaissance de cause. 

Modifications apportées à notre politique 

Nous pouvons, le cas échéant, modifier la présente politique de confidentialité. L’utilisation par 
nos services de vos informations est régie par la dernière version de la présente politique, 
disponible à tout moment sur http://www.viadeo.com/privacy. En cas de modification de la 
présente politique réputée être importante, à notre entière discrétion, nous vous le signalerons 
par une mise à jour ou en vous contactant par email à l’adresse associée à votre compte. En 
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continuant à accéder ou à utiliser les services après la mise en application de ces modifications, 
vous acceptez d’être lié par la politique de confidentialité telle que modifiée. 

Sécurité des données  

Nous prenons toutes les mesures raisonnables afin de protéger les informations contre toute 
perte, utilisation à mauvais escient et contre tout accès, divulgation, modification et destruction 
non autorisés. Nous avons mis en place des procédures physiques, électroniques et 
d’encadrement afin de sécuriser et de protéger les informations contre toute perte, utilisation à 
mauvais escient et contre tout accès, divulgation, modification et destruction non autorisés. 
Notre société a mis en place des procédures physiques, électroniques et d’encadrement 
appropriées afin de protéger et de sécuriser les informations contre toute perte, utilisation à 
mauvais escient et contre tout accès, divulgation, modification et destruction non autorisés. La 
société ne peut pas garantir la sécurité des informations publiées sur, ou transmises via, Internet.  

Intégrité des données 

Nous traitons les informations personnelles de toute personne exclusivement conformément aux, 
et dans la mesure où elles sont utiles aux, objectifs pour lesquels elles ont été collectées ou pour 
lesquels leur traitement a été autorisé par cette personne. Afin de respecter ces objectifs, nous 
prendrons, le cas échéant, toutes les mesures raisonnables afin de nous assurer que ces 
informations personnelles sont exactes, exhaustives, à jour et fiables par rapport à l’utilisation 
prévue.  

Accès 

Nous autorisons toute personne à accéder à ses informations personnelles et à corriger, modifier 
ou supprimer toute information inexacte, sauf si les frais ou dépenses encourus pour fournir un 
tel accès s’avéraient disproportionnés par rapport aux risques liés à la confidentialité des 
informations de la personne concernée ou s’il existe un risque de violation des droits d’un 
individu autre que la personne concernée.  

Mise en application 

Nous utilisons une méthode d’auto-évaluation afin de garantir le respect de la politique de 
confidentialité et nous vérifions régulièrement que la politique est exacte, exhaustive afin de 
couvrir toutes les informations concernées, largement diffusée, correctement mise en 
application, accessible et en conformité avec les principes de la sphère de sécurité Safe Harbor 
Principles. Nous invitons toute personne à signaler une éventuelle préoccupation en utilisant les 
coordonnées ci-dessous et nous mènerons une enquête afin de tenter de résoudre toute plainte et 
tout litige concernant l’utilisation et la divulgation d’informations personnelles conformément à 
ces principes.  

Nous répondrons à toute réclamation écrite formelle envoyée à cette adresse en contactant 
l’utilisateur à l’origine de la réclamation. Nous coopérons avec les organismes de régulation, y 
compris les agences de protection des données locales afin de résoudre toute réclamation 
concernant le transfert de données personnelles qui ne peut pas être résolue directement entre 
nous et la personne concernée. 

Modifications 

Cette politique de confidentialité peut être modifiée à tout moment conformément aux exigences 
de la sphère de sécurité Safe Harbor. Nous afficherons toute politique modifiée sur ce site 
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internet. 

Informations complémentaires 

Nous adhérons aux principes de la sphère de sécurité US Safe Harbor Privacy Principles 
concernant la notification, le choix, le transfert ultérieur, la sécurité, l’intégrité des données, 
l’accès et la mise en application, et nous adhérons au programme de la sphère de sécurité du 
Département du Commerce des Etats-Unis U.S. Department of Commerce’s Safe Harbor 
Program. Pour toute information complémentaire concernant la politique de confidentialité de la 
sphère de sécurité Safe Harbor framework, veuillez consulter le site internet du Département du 
Commerce des Etats-Unis  http://export.gov/safeharbor/.  

Coordonnées 

Pour toute question, commentaire ou réclamation concernant la politique de la sphère de sécurité 
Safe Harbor de la société ou la collecte et les méthodes de traitement des informations, veuillez 
nous envoyer un courrier ou un email à :  

APVO Corporation 
Attention : Chief Privacy Officer (Directeur de la confidentialité) 
301 Howard Street, Suite 1440 
San Francisco, Californie 94105 
 
email : privacy_fr@viadeo.com 
 
Date d’effet : 15 août 2010 

 


